UNITED STEELWORKERS

W UNITE 613 DE LA SL 1976 DES METALLOS

mEatos ° AGENTS DE CONTROLE DE L'AEROPORT D'OTTAWA

Mars 2021

SONDAGE AUPRES DES MEMBRES

Al'intention des agentes et agents de controle a I’aéroport d’Ottawa — membres de I'unité de
négociation de la Section locale 1976 des Métallos, unité 613

Merci de bien vouloir nous faire part de vos idées et de vos expériences en ce qui concerne votre
syndicat, la Section locale 1976 des Métallos, unité 613. Vos réponses sont anonymes et demeureront
confidentielles. Notre syndicat utilisera vos réponses au sondage en vue d’améliorer le service qu’il vous
offre et les communications avec vous.

Vous pouvez remplir le sondage et nous le retourner par courriel a YOWunited@usw.ca, ou vous
pouvez y répondre en ligne a usw.ca/yowsurvey. Veuillez noter que le sondage en ligne n'est disponible
gu'en anglais. Veuillez n’y répondre qu’une seule fois.

Merci!

1. Quelle importance revétent les activités syndicales suivantes pour vous? Evaluez chacune selon une
échelle de 1 a 5, ol 1 équivaut a la plus importante et 5 a la moins importante.

a. Communication afin de nous tenir informés 1 2 3 4 5
b. Négociation de notre convention collective 1 2 3 4 5
c. Application de notre convention collective 1 2 3 4 5
d. Résolution des problémes au travail/dépoét de 1 2 3 4 5
griefs/arbitrage
e. Santé et sécurité 1 2 3 4 5
f.  Education et formation 1 2 3 4 5
g. Engagement communautaire 1 2 3 4 5

2. En général, dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de la représentation que vous recevez du
Syndicat des Métallos (unité 613-SL 1976)? Choisissez une réponse :

Tres satisfait(e) Satisfait(e) Ni satisfait(e) ni Insatisfait(e) Tres insatisfait(e)
insatisfait(e)



3. Lors d’un conflit au travail, a quelle fréquence le(la) représentant(e) syndical(e), le(la) président(e) ou
le(la) délégué(e) s'impliquent-ils en vue de le résoudre? Choisissez une réponse :

La plupart du Parfois 50/50 Pas souvent Jamais
temps

4. Comment préférez-vous recevoir les communications? Choisissez toutes les réponses qui
s’appliquent :

Réunions en Réunions en ligne  Bulletins Courriels Messages textes
personne d’information

5. Veuillez donner des détails ou des exemples de ce que le syndicat fait de bien ou de ce qu’il devrait
améliorer. Tous les commentaires et critiques constructifs contribuent grandement a améliorer le

service :

Merci d’avoir rempli le sondage des membres de I'unité 613-SL 1976 des Métallos. Vos opinions
comptent pour nous.

Veuillez remplir le sondage en ligne ou par courriel, et n’y répondre qu’une seule fois.

Ensemble, nous sommes aussi forts que I’acier. Maintenez le contact avec votre syndicat a
YOWunited@usw.ca.
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